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上 海 市 总 工 会

沪工总基〔2026〕130 号

对市政协十四届四次会议

第 1208 号提案的会办答复

市发改委：

市政协“1208”号“关于系统优化生育支持政策体系，

促进上海市人口长期均衡发展”提案已收悉，会办意见答复

如下：

一、推进爱心妈咪小屋建设与服务效能

上海市总工会近年来以“爱心妈咪小屋”为重要抓手，

持续推进建设标准化、规范化、数智化发展。近三年累计新

建爱心妈咪小屋 1080 家，截至 2025 年 11 月底，申工通平

台已有爱心妈咪小屋 6270 个，其中开放型 447 个、五星 626

个、四星 1180 个。严格星级建设标准，按五星必查、四星

抽查开展视频预审和现场检查，配套做好上门指导、物料配

送工作，全方位保障建设质量。完善超 2300 家妈咪小屋信



息，2025 年实现全市开放型小屋上线全总“职工之家”APP、

“随申办”一键查免费用，让更多职工市民可以进行双平台

便捷查询，同时安排专人做好平台日常运维和功能升级，切

实为育龄女职工提供便捷贴心的哺乳休息服务。

二、完善职工生育支持举措与权益保障

积极推进家庭友好型工作场所建设，试点“生育友好岗”

就业模式，鼓励弹性上下班、远程办公，鼓励有条件的用人

单位开办职工亲子工作室、寒暑托班，推出“幸福奶爸 快

乐宝妈”职工生育支持线上课程，“奶爸学院”落地上海市

第一妇婴保健院和浦东新区妇幼保健院，营造男女共担家庭

责任的良好氛围。依托全市 354个职工法律援助站点、“12351”

职工维权热线等线上线下阵地，为女职工提供法律援助，

2025 年办理女职工权益保障案件约 1.2 万件。修订女职工权

益保护专项集体合同示范文本，推动全市签订女职工权益保

护专项集体合同超 3 万份，覆盖女职工超 160 万人。联合人

社、妇联等部门开展“维护女职工劳动权益宣传监督周”活

动，2025 年累计覆盖单位 550 家，整改相关权益问题 76 项。

三、优化青年职工公益交友服务平台建设

始终以职工需求为导向，深耕公益交友服务领域，自

2019 年以来，打造“四季恋歌”交友品牌并开发线上“四季

恋歌・会缘”小程序，探索出覆盖全市的三级联动服务模式，

会同 16 个区、重点产业局及部分基层工会，联合打造“1+

‘16+X’+Y”上海工会青年职工交友联盟。三年来，各级工

会累计举办各类“四季恋歌”交友活动超 800 场。同时，提



升“会缘”线上平台的互动性和吸引力，新增婚恋咨询模块、

引入 AI 匹配服务，目前累计注册人数超 6.6 万，已有 1200

余对青年职工通过“四季恋歌·会缘”平台喜结良缘。打造

一支可信赖、有温度的工会婚恋服务队伍，以专业化、常态

化服务切实帮助单身青年职工解决婚恋难题。

下一步，市总工会将持续完善生育支持相关举措：一是

推进爱心妈咪小屋扩面提质，提升开放型小屋知晓度与使用

率；二是推进“生育友好岗”就业模式落地落实，帮助职工

平衡育儿和工作难题；三是升级“四季恋歌”交友平台，拓

展线下服务阵地，建强工会红娘队伍，提升婚恋服务水平；

四是深化家庭友好型工作场所建设，举办示范性主题活动，

倡导健康包容的职场环境。

以上意见供你单位统一答复提案者时参考。

上海市总工会

2026 年 6 月 2 日

联系人姓名：吴卓玙 联系电话：63211939-3162

联系地址：中山东一路 14 号 邮政编码：200002

主送单位：市发改委。

抄送单位：市政府办公厅，市政协提案委。
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